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Rekisterinpitäjä 

 
Venäjän ja Itä-Euroopan instituutti 
Antinkatu 1, 00100 Helsinki 

 
Rekisteriasioista 
vastaava henkilö  

 
Erna Marttila 
kirjasto- ja tietopalveluyksikön päällikkö 
Venäjän ja Itä-Euroopan instituutin kirjasto 
Antinkatu 1, 00100 Helsinki 
puhelin 09-228 54 443 
sähköposti erna.marttila@rusin.fi 

 
Rekisterin nimi 

 
Venäjän ja Itä-Euroopan instituutin kirjaston asiakasrekisteri 
 

 
Rekisterin 
käyttötarkoitus 

 
Asiakasrekisteriä käytetään lainauksen- ja lainausoikeuden 
valvontaan sekä kirjaston palvelujen käytön tilastointiin.  
 

Rekisterin tietosisältö  
 
 

• Asiakkaan nimi ja henkilötunnus 
• Kirjastokortin tunnus 
• Asiakkaan osoite, puhelinnumero ja sähköpostiosoite 
• Asiakasryhmä ja tilastointiasiakasryhmä  
• Asiakkaan äidinkieli tilastointia varten 
• Tiedot voimassaolevista lainoista, varauksista ja 

maksuista 
• Tiedot palauttamattomaan aineistoon liittyvistä 

toimenpiteistä 
• Selvittämättömiin asioihin liittyvät huomautukset  
 

 
Säännönmukaiset 
tietolähteet   
 
 

 
Tiedot saadaan henkilökohtaisesti asiakkaalta. Kirjasto voi 
tarvittaessa tarkistaa tietoja väestötietojärjestelmästä tai 
julkisista osoite- ja puhelinnumeropalveluista.  
 

 
Säännönmukaiset 
tietojen luovutukset ja 
tietojen siirto EU:n tai 
Euroopan talousalueen 
ulkopuolelle 
 

 
Tietoja ei luovuteta kirjastojärjestelmän ulkopuolelle. 
 
 
 



 
Rekisterin suojauksen 
periaatteet 
 
 

A. Manuaalinen aineisto  
 
Asiakkaaksi ilmoittautumisessa käytettävät lomakkeet tuhotaan, 
kun tiedot on viety rekisteriin. Kuittilainauksessa tarvittavat 
asiakastiedot säilytetään lukitussa tilassa.  
 
B. Kirjastojärjestelmään tallennetut tiedot  
 

Järjestelmän käyttö edellyttää käyttäjätunnusta. Käyttöoikeus 
päättyy työntekijän työsuhteen loppuessa. Asiakasrekisteri on 
suojattu ulkopuoliselta käytöltä. Osa rekisterin asiakasta 
koskevista tiedoista on asiakkaan käytössä kirjaston tietokannan 
kautta (https://veera.linneanet.fi/). Tietojen katseluun ja 
käsittelyyn asiakas tarvitsee kirjastokortin ja salasanan.  

Palautuksen yhteydessä lainaajakohtainen lainaustieto poistuu 
asiakasrekisteristä. 

Rekisteristä otetuista tilastoista ei voida tunnistaa yksittäisiä 
asiakkaita. 
 
 

 
 


